INTELIGENCIA QUE MOVE



PRINCIPIOS STEFANI
INTRODUCAO

SEGURANCA

RESPEITO

OBRIGACOES COM TERCEIROS
CONFLITO DE INTERESSES

CUMPRIMENTODE LEISE
REGULAMENTACOES

PREVENCAO A CORRUPCAO

PRATICAS CONCORRENCIAIS

INFORMACOES E DADOS CORRETOS
DOACOES E PATROCINIOS
PROTECAO DO PATRIMONIO DA EMPRESA

CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE
DADOS

CONDUTAS E PROCEDIMENTOS
DISCIPLINARES

CANAL DE ETICA

APLICACAO E CONSIDERACOES FINAIS

G stefani

INTELIGENCIA QUE MOVE



§ stefani

INTELIGENCIA QUE MOVE

Bl ey i - ]

B - T
B o 51

A |

& 4 - L »

A
a

Nossos principios falam sobre como trabalhamos e sobre o
futuro que estamos construindo. Eles definem o nosso jeito de
ser e de fazer, porisso, refletem os principais tracos da nossa
cultura. 0 Codigo de Etica e Conduta da Stefani deve guiar a
organizacao e representar o que acreditamos e valorizamos.

i



Principios Stefani

¥J Seguran¢a em primeiro lugar:
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15 Simplicidade:

\_

Nenhum resultado € mais importante do que a vida
das pessoas.

J

(v Fazer o certo:

Etica e respeito sao essenciais, em tudo que fazemos.

Bom senso e simplicidade em tudo. Utilize os recursos
sem desperdicio.

g J
@) Pessoas:

Respeitamos e valorizamos a todos. Criamos um ambiente
diverso e inclusivo em que ha espaco para que todas as
pessoas sejam ouvidas, respeitadas e tenham
oportunidades.




Principios Stefani

£}, Gerar valor para todos:

Realizamos nossas atividades gerando valor para
todos 0s nossos publicos de forma sustentavel.

3.« Cada cliente é unico:

Agimos para fazer o negocio do nosso cliente
prosperar, impulsionando o sucesso conjunto.
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15 Prontidao:

Ter atitude para resolver na hora, compromisso com
resultado e atuar buscando qualidade e rentabilidade.

£ Jogar junto:

Estabelecer relacoes de confianca e atuar em equipe.
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Transmita informacoes e opinioes de forma clara, Como meio de crescimento e perpetuidade da organizacao.

adequada e transparente.

. J
(%) Ser exemplo:

Somos todos “donos” da empresa. Tenha atitudes positivas e Como garantia de diferenciacao competitiva.
construtivas, que sirvam de modelo aos seus colegas.




(i} Introducao

Para Stefani, Ser Exemplo € um principio inegociavel.
E a partir dele que construimos o nosso Cadigo de
Etica e Conduta. Para nos, nenhum resultado se
justifica caso nao facamos da forma correta.

0 Codigo de Etica e Conduta é um documento fundamental

e imperativo para a Stefani, voltado a todos 0s nossos
colaboradores, terceiros, independente de sua

area de atuacao na empresa, seu cargo ou funcao

e sua localizacao geografica.

Ele deve ser entendido como prioritario em todas as
nossas atividades, pois expressa o Compromisso e o
engajamento na adocao de condutas baseadas nos
mais elevados padroes eticos.

Nesse sentido, o codigo de Etica e Conduta da empresa
aborda as atitudes esperadas dos colaboradores e instrui
sobre as principais situacoes em gue possa haver duvidas
de como conduzir eticamente 0 nosso negocio.

As Condutas esperadas dos
nossos colaboradores sao:

Nao tolerar qualquer situacao contraria ao Codigo de
Etica e Conduta da Stefani;

Ser responsavel por todos os seus atos e agir guiado pelos
principios e pelo Codigo de Etica e Conduta da empresa;

Ter uma atuacao integra, honesta e profissional;

Conhecer e estar em conformidade com as demais
Politicas e Diretrizes da empresa;

Reportar quaisquer duvidas ou situacoes que possam
representar ou ser interpretadas como contrarias a
legislacao e/ou ao Codigo de Etica e Conduta.
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eguranca

A Stefani tem como prioridade a seguranca das pessoas, e disso
nao abre mao. E um de nossos principios.

Queremos ter um ambiente onde todos os colaboradores se '
sintam sequros para trabalhar. Essa € a razao pela qual adotamos

uma politica que declara

NOSSO COMPromisso com a seguranca e a integridade das

pessoas, sao valores que estao acima dos demais objetivos e
prioridades da empresa.

FEF I LT TR




) Seguranca

Saude e seguranc¢a sao
responsabilidades de todos:

Enquanto a Stefani investe em equipamentos, recursos,
desenvolvimento de padroes e treinamentos, os colaboradores
proprios e terceiros devem cumprir todas as leis, politicas,
praticas e procedimentos relacionados ao tema.

A lideranca é a principal responsavel pela seguranca das
pessoas que atuam sob sua gestao, promovendo os esforcos

necessarios para preservar a saude e a seguranca de todos.

Os colaboradores devem demonstrar compromisso
pessoal emrelacao a seguranca.

§s
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&> Respeito

Compromisso com a diversidade:

Na Stefani, valorizamos um ambiente de trabalho diverso e inclusivo e nao admitimos atos de preconceito ou discriminacao,
seja em razao de raca, etnia, género, religiao, orientacao sexual, nacionalidade, descendéncia ou origem, posicao politica,
classe social, idade, estado civil, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica fisica ou pessoal.

Todos os lideres e colaboradores da Stefani devem garantir e promover um ambiente de trabalho saudavel, livre de
constrangimentos, insinuacoes ou qualquer tipo de preconceito e discriminacao. Essa atuacao deve ser aplicada tambem
ao publico com gquem nos relacionamos externamente

A Stefani se empenha em contratar e promover pessoas qualificadas para cada posicao, baseando-se na sua competéncia,
por meio de critérios de avaliacao, e naigualdade de oportunidades para todos 0s nossos colaboradores, ao mesmo tempo
que valorizamos e incentivamos a inclusao em nossas equipes.




&> Respeito

£ Ambiente de trabalho:
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% Liberdade a associacgao:

Qualquer tipo de assédio ou intimidacao € inaceitavel. Todos
0s colaboradores devem assumir o compromisso de prevenir
e afastar esse tipo de comportamento no

ambiente de trabalho e de negdcios. Devemos tratar os
NOSSOS colegas e parceiros de negocio de maneira inclusiva,
com dignidade e respeito.

A Stefani proporciona um clima de confianca, em que 0s
colaboradores tenham total liberdade para apontar
problemas e esclarecer suas duvidas, visando

soluciona-las da melhor forma possivel com os seus gestores
e colaboradores envolvidos.

Respeitamos a liberdade de associacao. Os colaboradores
tém o direito de ser representados e participar de sindicatos,
movimentos sociais, religiosos, politicos ou de outras
entidades, desde que nao conflitem com seus horarios e
atividades de trabalho, nao gerem conflito de interesses com
sua atuacao profissional e que estejam em conformidade
com as leis vigentes.




&> Respeito

REFORCAMOS QUE NOSSOS COMPROMISSOS SAO:

©¥ Condigdes humanas de trabalho:
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) Sem trabalho infantil:

Qualquer tipo de assédio ou intimidacao € inaceitavel. Todos
0s colaboradores devem assumir o compromisso de prevenir
e afastar esse tipo de comportamento no

ambiente de trabalho e de negdcios. Devemos tratar os
NOSSOS colegas e parceiros de negocio de maneira inclusiva,
com dignidade e respeito.

A Stefani proporciona um clima de confianca, em que 0s
colaboradores tenham total liberdade para apontar
problemas e esclarecer suas duvidas, visando

soluciona-las da melhor forma possivel com os seus gestores
e colaboradores envolvidos.

Respeitamos a liberdade de associacao. Os colaboradores
tém o direito de ser representados e participar de sindicatos,
movimentos sociais, religiosos, politicos ou de outras
entidades, desde que nao conflitem com seus horarios e
atividades de trabalho, nao gerem conflito de interesses com
sua atuacao profissional e que estejam em conformidade
com as leis vigentes.
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@) Sem exploracao de mao de obra:

~
Nao toleramos o trabalho forcado, involuntario, escravo ou analogo, bem como a exploracao ilegal de mao de obra. A eventual
identificacao dessas situacoes deve ser imediatamente reportada as autoridades.

. y,
|:3_9J Programa contra a exploracao sexual de crianc¢as e adolescentes: 4

Todos os envolvidos nas operacoes de transportes da Stefani devem promover a responsabilidade social, comprometendo-se a
observar as condutas de combate a exploracao sexual de criancas e adolescentes nas rodovias, além de influenciar e conscientizar
outros motoristas a respeito desse tema.

No processo de selecao de todo motorista para as operacoes Stefani, a transportadora agregada deve garantir que o funcionario nao
possua antecedentes criminais, principalmente relacionados a exploracao sexual de criancas ou adolescentes nas rodovias.

Dentre os treinamentos obrigatérios anuais, destaca-se o Codigo de Etica e Conduta, incluindo as diretrizes de responsabilidade
social que focam também esse tema.

A Stefani faz parte do Pacto Empresarial do Programa Na Mao Certa, desenvolvido pela Childhood Brasil. O seu papel como cidadao,
guando presenciar uma situacao relacionada ao tema, envolvendo criancas ou adolescentes, denuncie por meio do DISQUE 100 do
Governo Federal.




=] Obrigacoes com terceiros 4

Conduta com clientes e fornecedores:

Nossa relacao com terceiros deve observar a
integridade, a ética, a transparéncia e o respeito a livre
Iniciativa e concorréncia. Nao toleramos praticas
antiéticas ou ileqgais.

Caso se comprove irreqularidade por parte de nossos
terceiros, ou problemas reputacionais, devem ser
reportadas ao gestor, a ouvidoria da empresa e/ou

juridico.

Todos os colaboradores e/ou representantes da
Stefani devem atuar de maneira profissional e |eal
para construir o relacionamento da nossa empresa
junto ao clientes e fornecedores e em conformidade
com os padroes éticos deste Codigo, bem como
observando a legislacao vigente.

Nossa conduta com os clientes deve
ser pautada pelos seguintes requisitos

Garantir a qualidade na entrega do produto;

Agir com clareza e conformidade com nosso processo de
operacao, seguranca, especificacoes técnicas, condicoes
comerciais, coleta e entrega segura com

qualidade;

Atender sequindo as melhores praticas comerciais;

Cumprindo a legislacao vigente.
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qﬁ Comunicac¢cao com o publico externo:
Y,

Os colaboradores da Stefani somente podem divulgar assuntos internos da empresa para a imprensa ou demais meios de
comunicacao quando formalmente autorizadas pela direcao, conselho e/ou juridico da empresa. A empresa possui canais oficiais
para a divulgacao de informacoes.

Reforca-se que com o0 avanco e massificacao das redes sociais, 0s colaboradores, devem redobrar os cuidados com es tipo de
midia e nao divulgar mensagens ou imagens nao autorizadas sobre a empresa ou negocio. Eventual manifestacao pode ser
inadequada ou gerar ma interpretacao, envolvendo a marca e a reputacao da Stefani.

Além disso, deve-se ter especial cuidado com dados sensiveis de colaboradores, fornecedores, clientes e concorrentes,
protegendo sua privacidade, e nao realizar declaracoes verbais ou escritas que possam afetar a imagem deles ou contribuir
para a divulgacao de boatos.
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& Atuacao com as comunidades:

A Stefani esta comprometida com o desenvolvimento social das comunidades sejam na nossa matriz e/ou filiais. Buscamos
relacoes duradouras, sustentaveis e voltadas ao bem comum.

Buscamos identificar e entender as necessidades sociais, economicas e
ambientais das comunidades, observando as sequintes orientacoes:

e (0 apoioascomunidades deve serrealizado com independéncia e livre de conflitos de interesse. Deve-se agir em coeréncia com as
prioridades locais, alinhadas a nossa estratégia social, com critéerios transparentes e voltados ao melhor resultado para o

esforco empregado;
e (ualqguer apoio deve respeitar alegalidade e os procedimentos internos da Stefani;

e [ncentivamos nossos colaboradores a assumirem um papel ativo em suas comunidades, em programas de voluntariado,
acoes de desenvolvimento e engajamento em acoes de melhorias sociais.



Obrigagcoes com terceiros
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[T Interagoes com governos e agentes publicos:

Todos os colaboradores e representantes que atuam em
nome da Stefani estao proibidos de oferecer, prometer, fazer,
autorizar ou proporcionar(direta ou indiretamente, por meio
de terceiros)vantagens indevidas, pagamentos, presentes

ou a transferéncia de qualquer coisa de valor para qualquer
pessoa, seja ela agente publico ou nao, para influenciar ou
recompensar ilegalmente qualguer acao oficial ou decisao

de tal pessoa em beneficio da empresa.

G stefani
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&% Meio Ambiente:
N Y
A preservacao do meio ambiente, de modo sustentavel,
constitui aspecto de especial preocupacao.
Nesse sentido a Stefani reconhece que o meio ambiente
ecologicamente equilibrado € um bem de uso comum da
sociedade e essencial a qualidade de vida, devendo ser
defendido e preservado para as geracoes futuras.
. J

Alem de atuar dentro das leis e regulamentagcoes ambientais existentes, devemos ter uma legitima
atuacao e engajamento em causas ambientais, com agoes que busquem melhorias e o devido tratamento

de qualquer impacto que possa ser identificado na exploracao de recursos naturais.
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Configura-se um conflito de interesse quando, por conta de um
Interesse proprio ou de terceiros, um colaborador age ou é
influenciado a agir contra os objetivos e principios da Stefani,
tomando uma decisao inapropriada que prioriza 0s interesses
pessoais ou de terceiros, em detrimento daqueles da empresa,
ou deixando de cumprir alguma de suas responsabilidades
profissionais.

Por vezes, essas situacoes podem passar despercebidas pelo
colaborador, por pensar ser uma atitude que nao representa
relevancia ou perda financeira direta para a empresa. No entanto,
e importante ter clareza de que elas impactam a transparéncia,
Infringem nossos principios e podem gerar riscos para a imagem
e reputacao da Stefani.

Varias situacoes ou relacionamentos podem criar ou aparentar
conflito de interesses as mais comuns, mas nao esgotando as
situacoes, sao apresentadas a sequir.



D Conflitos de interesses
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000 Relacionamento de colaboradores com clientes

=] Vinculos familiares ou afetivos:

e fornecedores:

A Stefani respeita a separacao entre avida privada e a Nossa relagao comercial deve primar pela transparéncia e
profissional de seus colaboradores. Entretanto, algumas garantir a concorréncia leal, sempre buscando aqueles
situacoes podem configurar um conflito de interesses parceiros com melhores condicoes técnicas, custos,

e, portanto podem prejudicar a empresa, devendo ser qualidade e reputacao. Algumas situacoes que representam
impedidas. conflitos de interesses nao sao permitidas e devem

Imediatamente ser comunicadas, dentre elas:

Exemplos dessas situacoes: .
= Atuar no processo de contratacao com fornecedor ou

cliente em que o proprietario seja algum familiar ou pessoa

= Com membro da equipe, guando umas das partes exerce ) ; ,
com relagao conjugal ou afetiva;

papel de lideranca;

= (fertar ou solicitar postos de trabalho para familiares ou
pessoa com relacdo conjugal ou afetiva para clientes ou
fornecedores;

= Com colegas de outras areas, em que deve ser observado o
conceito de segregacao de funcoes (comprar x pagar);

= Com prestador de servico ou parceiro de negocios da
empresa, quando tenha poder de influéncia sobre a decisao
de sua contratacado, especialmente se essa pessod
for proprietaria ou executiva da empresa parceira.

= Colaborador ser contratado para prestar servicos
pessoais, remunerados ou NGo, para parceiros comerciais
ou concorrentes com os quais se relaciona diretamente.




@  Conflitos de interesses

D%

r

N

tfi Cortesias

v

Oferecer e receber cortesias pode ser aceitavel, desde que seja
realizado de forma legal, apropriada e razoavel, e que cumpra as
definicoes de nossa empresa, considerando conjuntamente

os itens a sequir:

= Motivo: a intenc¢do de oferecer cortesia jamais podera ter
como objetivo influenciar o destinatario na tomada de
decisdo de negocios;

= Materialidade: deverd sequir as caracteristicas, os limites
e as definicoes desse Codigo de Etica;

= | egalidade: deverd serlegal nos paises de ambas as
partes;

= |magem: ndo deve ser interpretado como um conflito de
interesses.

Em caso de duvida, entre em contato com seu gestor ou area de
recursos humanos, nao ofereca a cortesia ou, ainda, recuse
explicando a quem ofertou sobre nossa politicas interna.

G stefani
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.
£ Interesse pessoal:
Ao

\

Interesse pessoal financeiro ocorre quando ha motivos que
influenciam a tomada de decisoes que trazem beneficios ao
colaborador ou a terceiros em detrimento dos interesses da
empresa. Nao se deve contratar parceiros de negocio devido
algum relacionamento existente, motivado por amizade,
ganho pessoal ou vinculo com algum investimento ou
rendimento externo. E preciso observar critérios de
condicOes tecnicas, reputacao, estrutura, transparéncia,
qualidade e precos.




D Conflitos de interesses
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000 Relacionamento de colaboradores com clientes

=] Vinculos familiares ou afetivos:

e fornecedores:

A Stefani respeita a separacao entre avida privada e a Nossa relagao comercial deve primar pela transparéncia e
profissional de seus colaboradores. Entretanto, algumas garantir a concorréncia leal, sempre buscando aqueles
situacoes podem configurar um conflito de interesses parceiros com melhores condicoes técnicas, custos,

e, portanto podem prejudicar a empresa, devendo ser qualidade e reputacao. Algumas situacoes que representam
impedidas. conflitos de interesses nao sao permitidas e devem

Imediatamente ser comunicadas, dentre elas:

Exemplos dessas situacoes: .
= Atuar no processo de contratacao com fornecedor ou

cliente em que o proprietario seja algum familiar ou pessoa

= Com membro da equipe, guando umas das partes exerce ) ; ,
com relagao conjugal ou afetiva;

papel de lideranca;

= (fertar ou solicitar postos de trabalho para familiares ou
pessoa com relacdo conjugal ou afetiva para clientes ou
fornecedores;

= Com colegas de outras areas, em que deve ser observado o
conceito de segregacao de funcoes (comprar x pagar);

= Com prestador de servico ou parceiro de negocios da
empresa, quando tenha poder de influéncia sobre a decisao
de sua contratacado, especialmente se essa pessod
for proprietaria ou executiva da empresa parceira.

= Colaborador ser contratado para prestar servicos
pessoais, remunerados ou NGo, para parceiros comerciais
ou concorrentes com os quais se relaciona diretamente.
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@ Atividades profissionais concorrentes: @’ Comunicacao de potencial conflito de interesse

Os colaboradores da Stefani devem cumprir sua jornada e, Algumas vezes, .é possivel administrar um C~0nf|.it0 de
portanto, ndo serdo permitidas atividades concorrentes |Qteress?s, avaliando a forma de contrate.lc.;ao, linha
daquela caracteristica do seu vinculo laboral com a hierarquica ou altgrando suas rgsponsablhdades ffer
empresa durante o horario de trabalho. Além disso, é contrato. Laso haja alguma duvida sobre um potencial
vedado exercer atividades concorrentes que cologquem conflito de interesses, o colaborador deve conversar com
o(a)colaborador(a) em situacao de conflito de interesses ~ g gestor direto OUC area de LI humanos, .
com a empresa, que possam gerar risco de aglnd.o.co.m a méX{mg transparénma para buscar alterr.1at|vas
responsabilizacao legal, risco financeiro ou risco para a d? UL el ellm!nar o risco. Nos casos em que haja
imagem da empresa. Eventual exercicio de atividades sinais de conflito d? mtere.sses.e que se er?tenda
profissionais concorrentes desse tipo devera ser representar perda financeira, risco para a imagem da
imediatamente comunicado. empresa, favorecimento ao parceiro de negocio ou ao
colaborador, havera investigacao e, se confirmado, serao
aplicadas as sancoes apropriadas.
g J g J




Cumprimentos de leis e

regulamentacgoes v

Politica de Remuneracao

A politica de remuneracao da Stefani em sua maioria €

baseada pela convencao coletiva de trabalho e fundamentada na
negociacao entre os representantes dos trabalhadores sindicatos
e os representantes da empresa. Os salarios e beneficios dos
funcionarios sao estabelecidos com base em um acordo coletivo

que é valido para todos os funcionarios cobertos pela convencao.

Além do salario base, podem existir beneficios adicionais, como
plano de saude, sequro de vida, vale-refeicao, vale alimentacao
entre outros, que também sao determinados na convencao.

INTELIGENCIA QUE MOVE

. g stefani

A empresa se compromete a comunicar claramente aos
colaboradores quais critérios sao aplicados para determinar
quem esta sujeito a convencao coletiva e guem nao esta.

Isso garante transparéncia e ajuda a evitar mal-entendidos
ou ressentimentos entre os funcionarios, além de cumprir
todas as leis e regulamentos trabalhistas aplicaveis,
garantindo que os termos da convencao coletiva sejam
aplicados de maneira adequada e que os colaboradores
com contratos individuais também recebam remuneracao
e condicoes de trabalho em conformidade com a
legislacao vigente.

FFFFFFFFANN G
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P

Y Prevencdo a corrupgio .

/ Sao vedadas e devem ser imediatamente comunicadas a ouvidoria,
/ caso ocorram, ou por mera suspeita, as sequintes situagoes:

A Stefani investe em inovacado, tecnologia, melhorias nos

seus processos, torre de controle, capacitagdo das equipes e ® Omitir, permitir, induzir ou facilitar qualquer forma de corrupg¢do ou
estratégia de negocio voltadas a produtividade, qualidade e suborno, direta ou indiretamente, por meio de outro colaborador ou
confiangas dos seus clientes e fornecedores, para ter forte representante da empresa;

participagcdo no mercado competitivo, jamais oferecendo,

solicitando ou recebendo de terceiros qualquer tipo de ® [Deixar de relatar algum pagamento sobre o qual se tenha suspeita de ser
beneficio indevido. indevido;

® Manipular a contabilidade com o objetivo de omitir registros e transagoes
realizadas;

A empresa nao tolera e proibe seus colaboradores ou terceiros
de agir em seu interesse ou beneficio para praticar qualquer

ato de corrupcao ou suborno com agentes publicos ou

parceiros de negocio. | vantagem indevida de qualquer pessoa (direta ou indiretamente) como
recompensa ou incentivo

para conduta inadequada ou que influencie ou dé a impressao de
influenciar as decisoes em beneficio da empresa.

® Solicitar, aceitar, concordar em receber presente, pagamento ou



gy Prevencao a corrupcao
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As leis anticorrupcao de cada pais possuem efeito extraterritorial, responsabilizando
com multa e agoes criminais a empresa e os empregados que cometem a infracao.

@ Vedacao de pagamentos de facilitacao: % Livros contabeis, registros e controles internos:

E totalmente proibido pagar ou beneficiar agentes Os controles internos estabelecidos devem ser executados
publicos, direta ou indiretamente, para obter qualquer tipo Hara dSULILSIRIL € 05 .reg|stros Contab.e|s e flnanctew?s

de facilitagao (licencas, permissoes, autorizagoes, certidoes, 8ejam S = estfejam =il ,Cor?fomyde)d.e “o orlgac.)s
liberacdes, acelerar processos, minimizar multa), também & reguladores, legislagoes aplicaveis, principios contabeis
expressamente vedado pela empresa o suborno ou a troca aceitos e praticas legais de mercado

de favores com fornecedores, clientes ou outros parceiros.
Essas posturas devem ser punidas com sangoes rigorosas
e acoes judiciais cabiveis.
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& Integridade na relacao com terceiros: @ Dentre as praticas recomendadas estao:
Ao AN N Y

A Stefani é responsavel pela integridade de todos os
relacionamentos com terceiros que agem em seu interesse
ou beneficio e pode ser responsabilizada por atos praticados
supostamente em seu nome. As areas responsaveis por essas

e Cumprir os procedimentos de homologacao e devida
diligéncia de fornecedores “conheca seu fornecedor”;

contratacoes devem, portanto, adotar procedimentos que e Definir claramente as obrigacoes de contratantes e
evitem corrupcao, fraudes e ilegalidades contratados, inserindo clausulas obrigatorias de
compliance em todos os contratos terceiros, dentre elas
\_ v, cumprir as leis anticorrupcao, praticas de compliance,

atuar com o mais elevado padrao ético.




Y, Prevencao a corrupgao f -
15 I

INTELIGENCIA QUE MOVE

A Stefani compete de maneira ética e com respeito a concorréncia. Nao compactuamos e nao aceitamos que
nossos profissionais se envolvam em praticas anticoncorrenciais, com formacgao de cartel, divisao de mercado,
manipulacao de prec¢os ou condutas predatoérias.

E;Z Legislagcao concorrencial: % Compromisso com a concorréncia:

Nao permitimos qualquer tipo de acao ou conduta que promova
ou estimule a formacao de cartel, divisao de mercado entre
concorrentes, manipulacao de precos, divisao de mercado entre
concorrentes, manipulacao de precos ou condutas predatoérias e
desleais, suborno, difamacao, descumprimento de propriedade
intelectual, receptacao de informacao confidencial ou outras
praticas ilegais.

As praticas anticoncorrenciais afetam muitos aspectos das
nossas atividades, relacionamento com clientes, distribuidores,
fornecedores e concorrentes, a negociacao de contrato e a
definicao da nossa estratéegia de precos.




gy Prevencao a corrupcao

.
> Relagido com concorrentes:
N

~

Ss

tefani

INTELIGENCIA QUE MOVE

J

Nas situacoes em que ha necessidade de contrato com a concorréncia, como em reunioes de associacoes de classe, sindicatos
patronais, foruns e em visitas técnicas ou quaisquer outras envolvendo concorrentes, € importante observar que nao devemos, em
hipotese alguma, comentar ou estimular a discussao sobre precos praticados, condicoes do negocio, estratégias comerciais. Caso
notado algum desses assuntos vedados, devemos imediatamente manifestar a nossa discordancia e formalizar o caso ao gestor.
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% Registros contabeis e gerenciais: % Seguindo as normas contabeis:

Todos os dados que emitimos, financeiros ou operacionais, Dados financeiros (por exemplo, livros, registros

devem refletir corretamente as transacoes e 0s eventos e contas) devem estar em conformidade com os

ocorridos em valor e prazos corretos. A sua incorrecao principios contabeis aceitos, assim como com as regras

intencional € considerada falha grave e contraria ao e os procedimentos de contabilidade aplicaveis a empresa.

Cadigo de Etica. Os registros contabeis da empresa devem ser precisos,
completos e verdadeiros, refletindo todas as operacoes

Nao ha justificativa para a adulteragcao ou manipulacao de lancadas de maneira correta e tempestiva, adequadamente

registro ou declaracao falsa dos fatos. Tal conduta podera arquivadas e com a documentacao de suporte necessaria.

resultar na demissao do colaborador, bem como em acoes

de responsabilidade civil e criminal.




@ Informacoes e dados corretos s
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& Cooperacgao com areas decontrole e 6rgaos reguladores: @ Aprovacoes de registros comerciais e financeiros:

Ao AN N Y,
Os colaboradores, guando demandados, devem cooperar com 0S )
auditores (externos e internos), bem com fiscalizacoes externas, Todas as operagoes e contratos devem ser adequadamente
6rgaos reguladores e similares, garantindo a transparéncia de elaborados e aprovados, conforme previsto nas respectivas

nossas operagoes. legislacoes e politicas internas da empresa.

Toda a documentacao fisica ou digital deve ser armazenada

para suportar possiveis fiscalizacoOes tributarias, requlatorias,
auditorias ou similares.
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<5 Tributos:

I Devemos atuar em conformidade com toda a legislacao
tributaria aplicavel e operar com transparéncia junto as
autoridades. A pratica ou facilitacao de sonegacao ou
evasao fiscal em nosso nome ou de terceiros € proibida
e veementemente condenada.

INTELIGENCIA QUE MOVE
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INTELIGENCIA QUE MOVE

A Stefani esta comprometida com a responsabilidade social e, dentro de seus direcionamentos, busca apoiar o
desenvolvimento no meio onde atua. Nesse tipo de relacionamento com a comunidade, devem-se cumprir as leis e nao

se envolver em questoes politicas locais nem buscar qualquer reciprocidade, presente ou futura, por parte dos '
beneficiarios ou terceiros que por ventura sejam atendidos.
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INTELIGENCIA QUE MOVE

Somos todos responsaveis pela salvaguarda e pelo uso apropriado
dos ativos e bens da Stefani que nos forem confiados, incluindo
equipamentos, instalacoes, veiculos leves, pesados, licencas,
informacoes, marca e reputacao da Stefani.
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@ Protecao do patrimonio da empresa

@ Agindo segundo os interesses da empresa:

Os colaboradores deverao assegurar gue os ativos e bens da
Stefani nao sejam danificados, mal utilizados ou desperdicados,
e devem relatar o abuso ou a apropriacao indevida, seja por
colaboradores ou terceiros. Adicionalmente, evitar situacao
que facilitem os furtos ou roubos.

Os ativos da Stefani incluem bens fisicos ou de propriedade
intelectual, informacoes de uso exclusivo, banco de dados,

oportunidades de negocio, marcas, equipamentos e instalacoes.

§ stefani

INTELIGENCIA QUE MOVE

15 Respeitando os ativos de terceiros

Devemos mostrar o mesmo respeito aos ativos fisicos ou de
propriedade intelectual de terceiros gue esperamos gque eles
demonstrem em relacao aos da Stefani.

Jamais podemos, deliberadamente:

e [Danificar, utilizar indevidamente ou nos apropriar dos
bens fisicos de terceiros;

e Realizar quaisquer atividades que afetem o
adversamente o desempenho de sistemas ou
recursos operacionais de terceiros.




@ Protecao do patrimonio da empresa
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@ Uso pessoal de recursos da empresa:

~N

v

Como regra, nao devemos usar 0s bens, 0s equipamentos
ou as instalacoes da Stefani para atividade pessoais ou em
beneficio proprio.

G stefani
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@’ Comunicacoes e reputacao da empresa:

A Y,
Todos os colaboradores da Stefani sao responsaveis por
promover e manter a reputacao da empresa em todas as
formas de comunicacao.

\. v,

Nao é permitida qualguer comunicacao externa, por meio da imprensa ou midias sociais, com o uso de imagens das instalagoes da
Stefani, marca da empresa ou identificacao como colaborar para reportar temas que coloquem em risco aimagem e/ou reputacao da

empresa, como:

Posicionamento politico;
llegalidades;
Difamacoes;
Mensagens desrespeitosas, preconceituosas ou contrarias ao Codigo de Etica e conduta da empresa
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Devemos proteger os dados e a privacidade de colaboradores,
clientes, fornecedores e de todos os titulares de informacgoes
sensiveis que sejam controlados pela Stefani.

Adicionalmente, deve manter a confidencialidade de todas as
informagoes sensiveis, segredos do transportes e outras —
informacoes sigilosas relacionadas a Stefani e aos seus negocios. i
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(7> Informacgoes confidenciais: =Y Dados pessoais:

Sao aguelas cujo conhecimento por terceiros nao autorizados

o : A Stefani obedece aos sequintes requerimentos de
pode prejudicar os interesses da empresa, Como:

protecao de dados e de privacidade:

e Banco de dados e outras informacoes corporativas sigilosas; ® Respeito a privacidade;

e Planos estratégicos de negocios; ® Respeito aos direitos das pessoas sobre seus dados;

e |deiasde negocio, processos, propostas e estratégias; ® Inviolabilidade daintimidade, da honra e daimagem;

® [Dados financeiros, informacoes relevantes e resultados nao e [Desenvolvimento econdmico livre e tecnolégico e a
publicados; Inovacao;

e [Dados pessoais e informacoes que digam respeito aos ® [ireitos humanos, o livre desenvolvimento da
colaboradores; personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania

pelas pessoas naturais.
® Licencas.
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4 ) 4 )
. Acesso, uso, divulgacdo e armazenamento: Li! Informacdes de terceiros:

A A N Y
Devemos proteger as informagoes que possam viabilizar Nao devemos solicitar nem obter deliberadamente, de
acesso aos ativos da empresa. E dever dos colaboradores qualquer pessoa, informacoes confidenciais pertencentes
manter a seguranca de qualquer dado usado para acessar a a terceiros, se ndo forem necessarias a realizacao de
rede da empresa - inclusive controles de portoes de acesso nossas atividades e mediante a celebracao de termo ou
a prédios, filiais e manter restricao de senha e codigos de contrato de confidencialidade. O acesso, o uso e a
acesso a sistemas. divulgacao de informacoes confidenciais da empresa por

terceiros devem ocorrer somente no interesse da empresa.
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Caso ocorra alguma acao contraria ao Cédigo de Etica e Conduta,
conforme evidéncias e forma de atuacao, serao aplicadas
sancoes disciplinares proporcionais a severidade e a gravidade
das infracoes, podendo inclusive ocorrer a rescisao de contrato.
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Adicionalmente, ao plano de acao disciplinar define algumas situagoes que
nao serao toleradas, com aplicacao de penas rigorosas, especialmente, mas
nao limitada a:
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Adicionalmente, ao plano de acao disciplinar define algumas situacoes que
nao serao toleradas, com aplicacao de penas rigorosas, especialmente, mas
nao limitada a:




Canal de ética

Encorajamos vocé a se comunicar com a Stefani. A OQuvidoria é
uma ferramenta disponivel para receber denuncias ou casos de
suspeita de violacao as leis, a este Codigo e/ou as Politicas da
empresa.

E muito importante que qualquer pessoa, seja interna ou externa
a empresa, que conheca ou suspeite de uma violacao as leis, ao
Cadigo de Etica e Conduta e/ou aos procedimentos da Stefani
(que aconteceu, esteja acontecendo ou que possa acontecer)
sinta-se confortavel para reportar suas preocupacoes
diretamente ao Canal da Ouvidoria.
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@ Informacoes e dados corretos
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@ Dentre os exemplos de violacao estao:

e [Danos ao meio ambiente ou ameacas a seguranca ou a saude de
um individuo;

e C(Conflito de interesses;
e AcOes criminosas, como corrupcao, suborno, roubo e fraude;

e Persequicao, asseédio moral ou sexual, discriminagao no
ambiente de trabalho;

e Manipulacao de registros contabeis e/ou adulteracao de
documentos e/ou irreqgularidades contabeis;

e [Descumprimento de qualquer obrigacao legal, por acao ou
omissao do responsavel;

e Favorecimento afornecedores, clientes ou colaboradores;

e CQOcultar dados ou eventos contrarios ao Codigo.

G stefani

INTELIGENCIA QUE MOVE

O canal da Ouvidoria garante a confidencialidade e o anonimato
do denunciante. E todas as suas denuncias sdo investigadas.

Destaca-se que qualquer possibilidade de persequicao ou
retaliacao, em virtude de uma denuncia, € considera uma violacao
a este Codigo e aos principios da empresa.

ALTERNATIVAS PARA REALIZACAO DE
UM REGISTRO DE INCIDENTE ETICO:

Via Ouvidoria: ouvidoria@stefani.com.br
Via Telefone: (51) 3052.1514 (Ramal 1442)

Via Carta: Enderecada ao Recursos Humanos - Avenida
Antonio Frederico Ozana, n® 101 - Bairro Brigadeira / Cidade
Canoas/RS - CEP: 92.420-360
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0 codigo de Etica e Conduta foi aprovado pela direcdo e pelo
conselho de administragcao, em 16/04/2024, com vigéncia
imediata.

A area de Recursos Humanos deve ser envolvida caso haja algum
tema que gere duvida ou nao esteja contemplado neste Cédigo.




7 St

ﬁ Stefani tra 3 te

aliiie.

www.stefad“br

-

f




